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Utgangspunkter for servicenatsplanen

Det nuvarande servicenitet inom social- och hédlsovardstjansterna stoder inte en optimal struktur

Servicenatet ar splittrat pa grund av den gamla kommunbaserade strukturen och motsvarar inte befolkningens servicebehov.

| tillgangligheten till det fysiska servicenatet bér man beakta befolkningskoncentrationerna och de naturliga riktningarna for att skota
arenden.

En del av fastigheterna i servicenatet ar i gott skick, en del har olika reparationsskulder och/eller problem med inomhusluften.
Fastigheterna betjanar inte den efterstravade integrationen av halso- och socialvardstjansterna optimailt.

De sma verksamhetsstallenas anvandningsgrad ar lag bland annat pa grund av kortare 6ppettider.

Tillgangen till personal ar en utmaning i synnerhet for verksamhetsstallen som ligger langt fran befolkningskoncentrationerna.
Att anvanda personal som kdpta tjanster ar inte en hallbar I16sning ur ekonomisk synvinkel.

Det kravs kraftiga atgarder for att balansera ekonomin

Valfardsomradesfullmaktige godkande produktivitetsprogrammet i december 2023. Atgarderna i fraga om det gar framat, men de ger inte
tillrackliga kostnadseffekter pa kort sikt.

Reformen av servicenitet maste fortsatta 2027-2030

Servicenatsplanen 2025-2026 har utarbetats utgaende fran de uppgifter som finns tillgangliga.
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Servicenatsplan for 2025-2026

Servicenatsplanen baserar sig pa Ostra Nylands vilfardsomrades strategi, servicestrategi, fastighetsstrategi och

produktivitetsprogram.
2022 2023 | 2024 | 2025 | >
Strategifor ~ Servicestrategi  Fastighets- Produktivitetsprogram for Servicenatsplan for gz::;cﬁ nlaa t:gla\l;l:fgr
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Servicenatsplanen stoder riktlinjerna i
servicestrategin

Klienten i centrum for servicen
« Man har mdjlighet att fa tilltrade till tjansterna pa lika grunder i hela omradet.
« Sjalvbetjaning ska mdjliggéras och uppmuntras som en férebyggande vardform.
« Anvandningen av klarsprak sakerstalls i alla tjanster, pa alla servicenivaer och pa bada modersmalen.

Hogklassiga, jamlika och tillgangliga tjanster
« Servicenatet ska utvecklas for att motsvara det verkliga servicebehovet.

» Tjanster produceras enligt modellen med flera producenter med beaktande av kvalitet, tillgadnglighet och
kostnadseffektivitet.

« En Okning av de digitala och mobila tjansterna ar ett centralt satt att géra tjansterna tillgangligare.
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Digitala tjanster starker tiligangen till tjanster och
klientens egenvard

» | enlighet med valfardsomradets servicestrategi fortsatter vi att utvidga och ta i bruk digitala tjanster for att uppna de

nationella malen.
» Distanstjanster, mobila tjanster och digitala tjanster bildar en fungerande helhet tilsammans med nartjansterna.

Den digitala social- och hélsovardstjansten HyVa-digi

Hemvardens distansvardtjanst och ldkemedelsautomater

Genom att utvidga distansvardtjansten stéder vi klientens
funktionsférmaga hemma.

* Av hemvardens klienter har éver 80 tagit i bruk
lakemedelsautomaten.

Symtombedémningar och halsocoachningar i Omaolo

Verksamheten inleddes den 1 september 2023. .

Tjansten mojliggor en enhetlig bedémning av vardbehovet
och tillgang till vard oberoende av boendeort.

Under det forsta aret har cirka 30 000 kontakter behandlats
via chattjansten.

Tjansten utvidgas med socialhandledarens, mentalvards- * Anvandningen av Omaolo har 6kat med mer &n 40 procent
och missbrukarvardens samt mun- och tandvardens under perioden januari till augusti 2024 jamfoért med
tjanster. motsvarande period 2023.

Gemensamma digitala vardstigar byggs inom den specialiserade
sjukvarden och primarvarden
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Mobila tjanster

| enlighet med valfardsomradets servicestrategi kan ibruktagandet av mobila tjanster stodja tillgangen till tjanster
och i synnerhet 6ka tjansterna med lag troskel i omradet.

Det finns tills vidare ganska fa mobila tjanster i omradet.

» Popup-verksamheten inom mun- och tandvarden har utvidgats till en regional verksamhetsmodell vid
undersdkningar av munhalsan bland barn i lagstadiealdern.

Alternativen fér mobila tjinster har utretts i Ostra Nylands vilfirdsomrade i slutet av 2022.

« Som serviceformer utreddes produktionen av tjansten i en mobil enhet, hos klienten och pa en pa férhand
bestamd plats.

« Enligt utredningen ar mobila tjanster méjliga inom nastan alla tjanster.

Mobila tjanster som produceras av HUS-sammanslutningen inom valfardsomradet ar det mobila sjukhuset
(LiiSa), en langtradare for magnetundersdkningar, undersékningar av 6gonbottnen samt en del av provtagningarna.
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Befolkning och befolkningskoncentrationer

g [ Kommun Invanarantal
9 » Mg X e

Borga 51 289
Sibbo 22 596
Lovisa 14 458
Askola 4700
Lapptrask 2449
Pukkila 1781
Mo6rskom 1715

« | Ostra Nylands vélfardsomrade bor cirka 99 000
personer.

Ostra Nylands valfardsomrade &r det tredje minsta
enligt befolkningsmangden.

De storsta befolkningskoncentrationerna i omradet ar
Borga centrum, Lovisa centrum och Nickby i Sibbo.

X /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@:ﬁ% NYLAND Vilfirdsomrade

Kallor: Statistikcentralen, befolkning 31.12.2023, Logex.

OBS! Omradesavgransningen av valfardsomradet ar riktgivande. Avgransningen har lagts till iga bilden.



Lokaler

+ Lokaler fran sju olika kommuner och tva

samkommuner har 6verforts till valfardsomradet for Antal hyresobjekt 110 st.
att producera tjanster.

» Lokalitetsbestandet bor utvecklas sa att det stéder
produktionen av framtida tjanster. Lokalerna ska Hyreskostnader 18 565 770 € (bokslut 2023)

stodja forandringar i verksamhetsprocesserna for att 21732 440 € (budget 2025)
balansera ekonomin Antal egna fastigheter 3 st. (+1 st. ar 2025)

» Strategin for fastighetstjansterna ar att producera Ytan av egna fastigheter och lokaler 594 m?

behdvliga, trygga och halsosamma lokaler for ) )
k het Kostnader for egna fastigheter och lokaler 36 231 € (bokslut 2023 utan
verksamneten. avskrivningar)

77 550 € (budget 2025 utan
avskrivningar)

Ytan av hyrda lokaler 111 204 m? (99 %)
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Helheter for
servicenatsplanen

‘ Gemensamma halsovardstjanster

Tjanster for aldre

‘ Familie- och socialtjanster

‘ Beddmning av konsekvenser
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Gemensamma
halsovardstjanster
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Halsostationstjanster

De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for halsostationstjanster
2024-2030:

- | Ostra Nylands valfardsomrade far 99 procent av invanarna
héalsostationstjanster som en fysisk tjanst inom en korstracka pa 45
minuter.

» De stdrsta befolkningskoncentrationerna har social- och
halsostationer med omfattande service (n = 3).

* De medelstora befolkningskoncentrationerna har social- och
halsostationer med snavare service (n = 2).

| sma befolkningskoncentrationer (n = 3) erbjuds mobila nartjanster
eller pa plats.

* En del av funktionerna ordnas centraliserat (jour under tjanstetid,
screeningar, vaccinationer, utdelning av avgiftsfria vardartiklar) oberoende
av serviceomfattningen vid social- och halsostationen i
befolkningskoncentrationen.

* Andelen digitala tjanster 6kas genom att 6ka antalet nédvandiga
distansmottagningar och elektroniska blanketter.

Gemensamma
hilsovardstjinster
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Halsostationstjanster

Nulage

Gemensamma
halsovardstjénster

Kommun/stad Serviceobjekt Volym: Bokslut 2023, €
Fysiska besok
antal 2023
Borga Borga social- och halsostation 58 247 10 307 317
Sibbo Nickby social- och halsostation 19 799 6112714
Sibbo Sdderkulla social- och halsostation (fr.o.m. 3/2023) 1231
Lovisa Lovisa social- och halsostation 24 857 5025 346
Lapptrask Lapptrask social- och halsostation 1767
Askola Askola social- och hélsostation 13 254 1739012
Moérskom Mérskom social- och halsostation 1125
Pukkila Pukkila social- och hélsostation 1063

Endast fysiska besok pa servicestallena har jamforts. Tjansterna omfattar manga olika satt att skéta arenden som inte syns pa diabilden.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Kélla: Logex. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa
hamtningssattet.



Halsostationstjanster

Servicebehov

Valitun asiakasryhman asiakasmaarat (hl5)
[ Alle 5tai ei asiakkaita
[ s-140

[ 257-548
[ s549-861
B 862-2768
B 2769-3750
B 3751-4310

B 4311-10253
10254

Klientantalet pa basis av klienternas postnummer under perioden 1.9.2023-31.8.2024
(12 man.). Logex.

Gemensamma
halsovardstjénster

4

Pa basis av klienternas postnummer har antalet klienter inom
halsostationstjansterna varit stérst i postnummeromradena i Borga
centrum och Nickby i Sibbo under perioden 1.9.2023-30.8.2024
(12 man.).

Ar 2023 var antalet besdk inom halsostationstjansterna totalt 121
343.

| forhallande till invanarantalet i omradet har varje invanare besokt
en halsostation i genomsnitt 1,23 ganger under aret.

e /%UUS"WAA Hyvinvointialue
Ocfrae NYLAND | Valfirdsomrade



Halsostationstjanster

Servicebehov

Enligt sjuklighetsindexet (2022) har sjukligheten varit storst i Mérskom (107,8) och Lapptrask (107,6) och lagst i Sibbo (75,7).
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Sjuklighetsindexet anger sjukligheten hos befolkningen i omradet i
forhallande till nivan i hela landet (vardet 100). Indikatorn bestar av tio
separata delindex enligt sjukdomsgrupp. Delindexets viktade summa utgoér
det totala vardet. Sjukligheten ar mer utbredd ju stérre varde omradet far.

Sotkanet.

Andelen av alla besdk inom primarvardens éppenvard (inkl. tjanster fér barn
och familjer) per tusen invanare. Sotkanet.

. [tZ UUSIMAA
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Gemensamma
halsovardstjénster

4

Antalet besok per 1 000 invanare inom primarvardens éppenvard (ar 2023) har varit storst i Lovisa (n = 6 544) och lagst i Sibbo (n=2
880).
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Halsostationstjanster

Service som upphor 2025-2026

Gemensamma
halsovardstjénster

Kommun/st | Serviceobjekt som upphér 2025-2026 Ersattande servicestalle | Behover nya

ad utifran nuvarande ersattande lokaler
kapacitet
Lapptrask Lakar- och sjukskdterskemottagning, X X Lovisa social- och -
Lapptrask social- och halsostation halsostation
Morskom Lakar- och sjukskdterskemottagning, X X Askola social- och -
Md&rskom social- och halsostation halsostation
Pukkila Lakar- och sjukskoterskemottagning, X X Askola social- och -
Pukkila social- och halsostation halsostation
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Mun- och tandvardens tjanster

* De viktigaste principerna inom servicenétsplanen fér mun- och tandvarden
2024-2030:

- | Ostra Nylands valfardsomrade far 99 procent av invanarna mun- och
tandvardstjanster inom en korstracka pa 45 minuter.

» Social- och hélsostationerna i de storsta befolkningskoncentrationerna
(3) har fasta mun- och tandvardstjanster fér behoven hos olika
aldersgrupper och specialgrupper.

* | de medelstora och sma befolkningskoncentrationerna bedéms Gemensamma

hilsovardstjanster

kompanjonskap fér lokalanvandning och synergiférdelarna som uppnas
med dem inom bland annat tjanster fér barn och familjer.

* Med hjalp av mobila tjanster kan man ta med sig ndédvandig service till
sma befolkningskoncentrationer. | synnerhet nar det galler mun- och
tandvarden fér barn och unga fortsatter vi med de mobila tjansterna till
skolorna i omradet.

» FOr att sakerstalla en smidig verksamhet stravar vi efter att planera tjansterna .
sa att det vid varje verksamhetsenhet finns minst fem vardenheter.

* En del av funktionerna (t.ex. jour under tjanstetid och tjanster inom olika
specialomraden) ordnas centraliserat oberoende av serviceomfattningen vid
social- och hélsostationen i befolkningskoncentrationen. . /m UUSIMAA | Hyvinvointialue

Valfardsomrade

O<tra NYLAND



Mun- och tandvardens tjanster

Nulage

Kommun/stad

Borga

Sibbo

Lovisa

Lapptrask
Askola
Morskom

Pukkila

Serviceobjekt

Nase tandklinik
Lyceiparkens tandklinik

Nickby tandklinik
Soderkulla tandklinik

Mun- och tandvarden i Lovisa
Mun- och tandvarden i Lapptrask
Askola tandklinik

Mun- och tandvarden i MOorskom

Pukkila social- och halsostation

Endast fysiska besok pa servicestallena har jamforts.

Kalla: Logex. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig frdn de som presenterats tidigare, beroende pa

hamtningsséattet.

Volym:

Fysiska besok 2023

34 816

5073
16 519

3329

11 063

683

5193

534

594

Volym:
Vardenheter/
verksamhetsstille

Gemen:
hilsovardstjanster

Bokslut 2023, €

6 314 408

3 024 533

1874 668

994 108
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Mun- och tandvarden tjanster

Servicebehov

 ATata

Valitun asiakasryhman asiakasmaarat (hlg)
[ Alle5tai el zsiakaita
s O 8-120
%r ] 121-249
oy, [0 250-426
W 427-624
W 6251266
B 1267-253
I 2589-2856
M 2857-7058
- o

Klientantalet pa basis av klienternas postnummer under perioden 1.9.2023-31.8.2024
(12 man.). Logex.

mmmmmmmmmm

Pa basis av klienternas postnummer har antalet klienter inom mun-
och tandvardstjansterna varit storst i postnummeromradena i
Borga centrum och Nickby i Sibbo under perioden 1.9.2023-
30.8.2024 (12 man.).

Ar 2023 var antalet besdk inom mun- och tandvardstjansterna
totalt 77 804.

| forhallande till invanarantalet i omradet har varje invanare besokt
mun- och tandvardstjansterna i genomsnitt 0,79 ganger under
aret.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Mun- och tandvarden

Service som upphor 2025-2026

mmmmmmmmmm

Ersattande Behover nya
servicestille utifran nuvarande ersattande

Kommun/ | Serviceobjekt som upphoér 2025-
stad 2026
kapacitet lokaler

Lapptrask Mun- och tandvarden , X X X Lovisa social- och héalsostation
Lapptrask social- och halsostation

Morskom Mun- och tandvarden , X X X Askola social- och halsostation
Moérskom social- och hélsostation

Pukkila Mun- och tandvarden, X X X Askola social- och halsostation
Pukkila social- och halsostation
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Tjanster inom medicinsk rehabilitering

* De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for tjanster inom medicinsk
rehabilitering 2024-2030:

- | Ostra Nylands vélfardsomrade far 99 procent av invanarna tjanster inom
medicinsk rehabilitering som en fysisk tjanst inom en korstracka pa 45 minuter.

« Tjanster dar klienternas behov férutsatter sarskilda lokaler, redskap
och/eller kompetens koncentreras till social- och halsostationer med
omfattande service.

| medelstora och smé befolkningskoncentrationer erbjuds begréansade Gemensamma
mottagningstjanster inom medicinsk rehabilitering. halsovardstjénster

| de medelstora befolkningskoncentrationerna produceras fortfarande
radgivningstjanster och utlaning av de vanligaste hjalpmedlen.

* En del av funktionerna (t.ex. hjalpmedelscentral) ordnas centraliserat
oberoende av serviceomfattningen vid social- och hélsostationen i
befolkningskoncentrationen.

* Avdelnings- och hemrehabiliteringens roll samordnas med tjansterna inom
halsovardscentralsjukhusets tjanster, boendeservicen foér aldre och
hemvardens tjanster sa att det ar mojligt att bedéma klientens
funktionsférmaga varje gang hen éverfors.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Medicinsk rehabilitering

am
Gemensamma
halsovardstjénster

Kommun/ | Servicestille Hjalp- Fysio- Ergo- Ergo- Tal- Psyko- Nérings- | Fot- Hem- Volym:

stad medels- terapi terapi- terapi terapi- log- terapi- terapi- reha- Fysiska
tjdnster tjanster tjanster, tjanster, tjdnster, | tjanster tjdnster tjanster | bilitering besok 2023
vuxna barn barn for barn

Borga Borga social- och halsostation X X X X X X X X X 17 966

Sibbo Nickby social- och halsostation X X (k6p) X X X (ko6p) (ko6p) X 5229

Lovisa Lovisa social- och héalsostation (inkl. X X (k6p) (k6p) (k6p) (k6p) (k6p) (k6p) X* 3 502
medicinsk rehabilitering i Lapptrask)

Askola Askola social- och halsostation X X (kdp) (kép) (kép) (k6p) (k6p) (k6p) X 712

Pukkila Pukkila social- och héalsostation (inkl. X X (k6p) (k6p) X (k6p) (k6p) (k6p) X ej
Medicinsk rehabilitering i Mérskom) tillgangliga

Kostnadsplatsstrukturen fér 2023 mojliggér inte kostnadsberékning fér servicen per social- och halsostation.
Endast fysiska bestk inom servicen har jamforts.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue

* Hemrehabiliteringen i Lapptrask ingar i avtalet om kdpta hemtjanster. @

Tvee NYLAND Vilfardsomrade

Kalla: Logex. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa
hamtningssattet.



Medicinsk rehabilitering

Servicebehov

[ Alle 5 tai ei asiakkaita
[] 5-43

[ 44-102

] 103-247

[ 248- 360

I 361-562

B 563-750

B 751-880

N 281-2202

. 2202

Klientantalet pa basis av klienternas postnummer under perioden 1.9.2023-31.8.2024 (12

man.). Logex.

eeeeeeeeee

Pa basis av klienternas postnummer har antalet klienter inom
medicinsk rehabilitering varit storst i posthummeromradena i
Borga centrum och Nickby i Sibbo under perioden 1.9.2023-
30.8.2024 (12 man.).
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Medicinsk rehabilitering

Service som upphor 2025-2026

Kommun/stad | Serviceobjekt som upphoér 2025-2026 Ersattande Behover
servicestille nya
ersattande
lokaler
Pukkila och Medicinsk rehabilitering, Pukkila® social-  x X - Askola social- och halsostation -
Morskom och halsostation

* Den dppna mottagningen fér medicinsk rehabilitering i Mérskom genomfdérs fér nérvarande i Pukkila.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Halsocentralsjukhusets tjanster

« De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for halsocentralsjukhusets
tjanster 2024-2030:

« Kapaciteten hos och profileringen av hdlsocentralsjukhusets avdelningar
granskas sa att de motsvarar befolkningens servicebehov.

* Genom avdelningsprofilering mojliggoér vi utveckling av personalens
kompetens och smidiga tjanster.
Gemensamma

 Klientens avdelningsperiod genomférs pa en behdvlig avdelning inom halsovirdstinster
valfardsomradet.

» Vardperioderna pa héalsocentralssjukhuset ar korta och motsvarar behovet
av vard pa sjukhusniva inom primarvarden.
Vi sakerstaller nédvandiga lakartjanster, konsultationsmajligheter inom den

specialiserade sjukvarden och diagnostiska tjanster som en del av
patientsakerheten.

* Vi samordnar hédlsovardscentralsjukhusets tjanster, boendeservicen for aldre
och hemvardens tjanster sa att klientens dverférings- och utskrivningsprocess
blir sd smidig som mdjligt och att de personalresurser som anvands for detta

kan Utnyttjas effektivt. « /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@Sﬁ’d/ NYLAND Vilfardsomrade




Halsocentralsjukhusets tjanster

Nulage

Gemensamma
halsovardstjanster

Kommun/ | Serviceobjekt Volym: Volym: Genomsnittlig Bokslut Minnes-
stad Platsantal Varddagar 2023 kostnad/vard- 2023, € poliklinikens
dag* tjanster

Borga Borga social- och halsostation, avdelning 1 24 9229 317,90 2933870 X

Borga social- och halsostation, avdelning 2 24 10 100 266,62 2 692 832

Borga social- och halsostation, avdelning 3 26 10 330 322,59 3 332 365
Sibbo Borga social- och halsostation, avdelning 4 28 10 449 380,07 3971 326 X
Lovisa Lovisa social- och héalsostation, avdelning 5 25 9393 356,15 3 345 294 X

* Kostnader/varddagar har beraknats utan avdrag for klientavgifter i bokslutet 2023.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
Kélla: Logex. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa @q Va/ NYLAN D Valfardsom réde

hé@mtningssattet.



Halsocentralsjukhusets tjanster

Servicebehov

Pa basis av klienternas postnummer har antalet klienter inom

Gemensamma
halsovardstjanster

halsocentralsjukhusets tjanster varit storst i posthummeromradena i Borga
centrum, Nickby i Sibbo och Lovisa under perioden 1.9.2023-30.8.2024 (12

man.).

Antalet patienter som vardas pa baddavdelningarna inom primarvarden var
ar 2023 storst i Lovisa, Lapptrask och Mérskom (19,8-20) och minst i Askola
och Sibbo (10,9-12,8).
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Patienter inom primarvardens baddavdelningsvard/1 000 invanare
(inkl. bade offentlig och privat serviceproduktion). Sotkanet.

kkaims

EREERE]

Klientantalet pa basis av klienternas postnummer under perioden 1.9.2023-31.8.2024

(12 man.). Logex.

. [tZ UUSIMAA
O<tra NYLAND

Hyvinvointialue
Valfardsomrade




Halsocentralsjukhusets service

Service som upphor 2025-2026

Kommun/stad | Serviceobjekt som
upphor 2025-2026

Ersattande service Behover nya ersattande
lokaler

Borga, En (1) avdelning X X X
Sibbo eller upphor
Lovisa

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@m’d/ NYLAND Vilfirdsomrade



Gemensamma halsovardstjanster

Servicenat 2025-2026

Palvelu Nurmiiar
@ Hammashoito

@ Laakinnallisen kunt.palvelut
Terveysasema
Terveyskeskussau'galapalvelm

E12

50

Eennn
Lopuv

Helsinki

51

Gemensamma halsovardstjanster placerade pa kartbilden. Obs! Omradesgransen &r riktgivande, gransen har lagts till den

ursprungliga bilden.

G a
halsovardstjanster

‘Q-'

Servicenatsplan fér gemensamma halsovardstjanster
2025-2026

» Social- och hélsostationer med omfattande
service i Borga, Nickby i Sibbo och i Lovisa.

» Social- och hélsostationer med snavare
service i Askola och Soderkulla i Sibbo.

* | andra befolkningskoncentrationer erbjuds
mobila nartjanster eller nartjanster pa plats
enligt behov.

® Suun terveydenhuolto

@ Laakinnallisen kuntoutuksen palvelut
Terveysasemapalvelut
Terveyskeskussairaalan osasto

2 /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@Sﬁ’d/ NYLAND Vilfirdsomrade



Gemensamma halsovardstjanster

Tillganglighet 2025-2026

Artjarvi

1 alle 3 min
1 alle 7 min 30 s
Bl alle 15 min
Hl Alle 30 min

"

Tillgangligheten for halsovardstjanster enligt servicenatsplanen 2025-2026.
Omradesgransen ar riktgivande, gransen har lagts till den ursprungliga bilden. Logex.

Obs!

Nar halsovardstjansterna koncentreras till
verksamhetsstéllena i Borga, Nickby och Séderkulla i
Sibbo, i Lovisa och Askola, far uppskattningsvis dver 98
procent av invanarna halso- och sjukvardstjanster som
fysisk tjanst inom en korstracka pa 30 minuter.

Tillgangligheten berdknas enligt restiden med personbil
med iakttagande av hastighetsbegransningarna. Om man
inte kénner till hastighetsbegransningen anvands 40 km/h
som hastighet vid berakningen.

Effekterna av skargardens farjeférbindelsers pa restiden
kan variera och har inte beaktats (galler ~0,35 procent av
omradets befolkning).

. [tZ UUSIMAA
O<tra NYLAND

Hyvinvointialue
Vélfardsomrade



Tjanster for aldre

« [tZ UUSIMAA
€)<tra NYLAND

Hyvinvointialue
Vialfardsomrade




De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for tjansterna for aldre 2024-
2030:

Boendetjanster

Malprocenten fér serviceboende med heldygnsomsorg och tackningen av
gemenskapsboende laggs fram till ndmnden fér ordnande av tjanster for et
linjedragning i oktober 2024. | enlighet med riktlinjerna gor vi servicestrukturen

for boendeservicen lattare.

Klienternas funktionsférméaga och boende hemma stéds genom satsningar. Tanstor for
Klienthandledning for aldre och stédtjanster som tillhandahalls i hemmet.
Dagverksamhet i rehabiliteringssyfte samt korttidsvard.

Stod till narstaende- och familjevardare.

Digitala tjanster och distanstjanster inom hemvarden och
klienthandledningen.

Ibruktagande av sakerhetstekniska tjanster och andringsarbeten i hemmen.

Beddmning av funktionsférmagan nar klienten éverfors och ett
rehabiliterande arbetsgrepp.

Tjanster for dldre

0 /t@ UUSIMAA Hyvinvointialue
@sfm/ NYLAND Vilfirdsomrade



Boendeservice for aldre

Nulage

Kommun/ Serviceobjekt Boende med Gemenskaps- Intervall/ Enheten for Dagverksamhet i Dygnspris 2023, € Bokslut 2023, €
Stad heldygns- boende korttidsvard rehabiliterande rehabiliterings-
omsorg bedémning syfte

Borga Appelbackens servicecenter 88 3 138 404*
Johannahemmet 60 205,80 4 371791
Brandbackens servicehus 52 2 232,55 4 363 665
Svalakerns servicehem 60 216,00 4 588 421
Majbergets servicehem 60 212,01 4 503 707
Wilhelmina 18 1942 074

Pukkila Onnihemmen 19 201,06 1352493

Sibbo Regnbagen 32 3060 497
Vintergréna, Aftonrodnad och Henna 12 102 535
ggnmicr;rgizargt i Sibbo: Solliden och 59 24416 3086 413

Md&rskom Vaindla 29 1 212,20 2253842

Lovisa Graberg 56 207,92 4122 372
Onnela-Lyckan 28 239,98 2039 136
Rosenkulla 14 6 191,30 1 354 624
Taasiahemmet 28 6 197,42 2 376 461

Askola Méntyrinne 20 10 231,54 2 377 320
Volym: Platsantal 2024 478 102 73

* Summan omfattar all service pa Appelbacken, inte endast boendeservice. o /tg',' U USI MAA Hyvinvointialue

@Q‘V@ NYLAND Vilfirdsomrade

Kalla: Dygnspriset baserar sig pa bokslutsuppgifterna 2023.



Boendeservice for aldre

Servicebehovet i forhallande till befolkningsprognosen

Vaestéennuste 2021: Vaestd 31.12. muuttujina Vuosi. 1ta-Uudenmaan hyvinvointialue, Yhteens3,

75 -, Vaesto 31.12. (ennuste 2021). Yli 75-vuotiaiden vaestéoennuste kunnittain, %
150
o0 Askola 463 755 63 %
i Lapinjarvi 399 443 1%
14500 Loviisa 2172 2969 37 %
o200 Myrskyla 278 368 32%
o Porvoo 5695 8 640 52 %
12000 Pukkila 229 308 35%
oo Sipoo 2089 3862 85 %
. Yhteensa 11325 17 345 53 %

Wuosi

Andelen aldre personer bland befolkningen dkar i Ostra Nylands valfardsomrade under de kommande aren. Samtidigt 6kar
servicebehovet.
Ar 2024 erbjuder valfardsomradet boendeservice med heldygnsomsorg for éver 800 invanare.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
Kalla: StatFin/Befolkningsprognos 2021-2040. @S ? ’/a/ NYLAN D Valfardsomrade



Boendeservice for aldre

Service som upphor 2025-2026

Kommun/
stad

Lovisa

Askola

Sibbo

Servicecenter/objekt Grunder: Grunder: Grunder: Ersattande service
Ekonomin Problem med Fastighetens skick
tillgangen till
personal
Méntyrinne X Egna tjanster och koptjanster
Seniorcentret i Sibbo: Sommarvind och X X Koptjanst
Solliden

o /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
0&'{7’@ NYLAND Vilfirdsomrade



Boendeservice for aldre

Servicenatverk 2025-2026

Tjanster for ldre
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Objekt med serviceboende for dldre som egen produktion med
olika serviceformer (intervall, gemenskapsboende, boende med
heldygnsomsorg) i enlighet med servicenatsplanen 2025-2026.

Objekt med serviceboende for aldre som egen produktion i gront och
kdptjansterna i gratt.

[tz UUSIMAA

0 Hyvinvointialue
@{f}’d/ NYLAND Vilfardsomrade




Familje- och
socialtjanster

= /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@{f}’ﬁ/ NYLAND Vilfirdsomrade



Familje- och socialtjanster

Servicebehov

* Andelen langtidsarbetsldsa av hela omradets arbetskraft ar 3,5 procent. | hela landet ar den 3,3
procent.

« Laginkomstgraden hos barnfamiljer varierar inom omradet och ar hogst i Lapptrask och Pukkila.

* Under 2023 har 3,5 procent av barnfamiljerna i omradet fatt hemservice fér barnfamiljer. | hela
landet har 2,2 procent fatt hemservice. Hemservice beviljas tredje mest jamfort med andra
omraden.

* Under 2023 har 2,3 procent av alla 0-17-aringar i omradet varit klienter inom barnskyddets
Oppenvard. Andelen i hela landet ar 3,8 procent.

Koko maa I KOKO IMAS ———————————
lta-Uusimaa I R CE R ——
Askola I e —
L i i Lapinjarvi  ms—
Loviisa I LoV e
Myrskyld I Myrskyla
Porvoo I Porvoo msss—
P i1 Pukkila ——
Sipoo I SiP00  EE——
0 5 10 15 0 1 2 3 4
2022 2022 m2023
Andelen personer under 18 ar i hushall med laga inkomster i Andelen klienter inom éppenvarden for barn (0-17 ar) i procent av
procent av alla personer under 18 ar som bor i omradet. alla 0-17-&ringar som bor i omradet.
Sotkanet, THL. Sotkanet, THL.

Familje- och
socialtjanster
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Andelen langtidsarbetsldsa i procent av den totala arbetskraften
i omradet. Sotkanet, THL.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@Sﬁ’a/ NYLAND Vilfirdsomrade



Tjanster for barn, ungdomar och familjer

- De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for tjansterna for
barn, unga och familjer 2024-2030:

 Tjanster pa basniva inom socialarbetet, barnskyddet och familjecenter
for barnfamiljer tillhandahalls i de storsta
befolkningskoncentrationerna.

« Nartjanster fér barn, unga och familjer produceras med hjalp av
tjanster som tillhandahalls i klienternas hem.

Familje- och

* Vi utreder mojligheterna att anvanda lokaler gemensamt med socialtjénster
halsovardstjansterna och beaktar i anvandningen av lokaler dven
andra partner inom tredje sektorn som ar viktiga for barn, unga och
familjer samt kommunsamarbetet.

« De distanstjanster som barn, unga och familjer énskar och som
lampar sig for deras behov utbékas planmassigt.

* |nom elevvarden ordas halsovardsservicen for skolelever och
studerande som nartjanster enligt skolnatet i skolorna eller i narheten
av dem.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@m’d/ NYLAND Vilfirdsomrade



Tjanster for barn, ungdomar och familjer: Radgivningsbyratjanster

Nulage

Familje- och
socialtjanster

Kommun/stad Servicestille Preventiv- Médra- och Volym: Bokslut 2023, €
radgivningen barnradgivningen Antal fysiska besok 2023
Borga Gammelbacka radgivning X 7 305 1242135
Radgivningen i Varberga X 3 389
Familjecentrets radgivning X 18 827
WSOY-huset: Preventivradgivningen X 2550 308 070
Sibbo Rédgivningen i Nickby X X 9 804 1075 377
Radgivningen i Soderkulla X X 1387
Lovisa Radgivningen i Lovisa X X 6 558
Lapptrask Radgivningen i Lapptrask X
Askola Radgivningen i Askola X X 2 645
Md&rskom Radgivningen i Morskom X 712002
Pukkila Radgivningen i Pukkila X

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
Kélla: Logex. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa @ﬂ Va/ NYLAN D Valfardsom réde

hé@mtningssattet.



Tjanster for barn, ungdomar och familjer: Radgivningsbyratjanster .
Servicebehovet i forhallande till
befolkningsprognosen

Familje- och
socialtjanster

+ Enligt Statistikcentralens befolkningsprognos 2021-2040 minskar antalet 0-6 aringar i hela valfardsomradet
fran och med 2027 med undantag fér Sibbo.

« Utifran klienternas postnummer har antalet klienter varit storst i fraga om radgivningstjanster i
postnummeromradena i Borga centrum, Nickby och Séderkulla i Sibbo under perioden 1.9.2023-31.8.2024
(12 man.).

0-6 vuotiaat Tilastokeskuksen véestdennuste 2021-2040 Ita-Uusimaa oM 3&_1.}“#(’\“7 - i S ® oo I‘
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Pukkila EN ] 56-8%
3200 Sipoo [ s0-147
3164 3156 351 3141 41as : iﬁiﬁ
3149 3136 Wl 728-791
3100 W 752-1503
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 3 " Bl 1504
e
,d/ UUSIMAA Hyvinvointialue
Befolkningsprognos for Ostra Nyland 2021-2040, Borgé och Sibbo. Klientantalet pa basis av klienternas postnummer under @q vee. NYLAND Vilfirdsomrade

Statistikcentralen. perioden 1.9.2023-31.8.2024 (12 man.). Logex.



Tjanster for barn, ungdomar och familjer: Socialarbete

Nulage

Kommun/stad | Serviceobjekt Tjanster for tidigt stod Barnskyddet Specialservice
(Socialarbete, familjerattslig (Oppen vard, familjevard,
service, familjearbete, institutionsvard,

familjeradgivning, eftervard)
hemservice, stédperson-
Istédfamiljeservice)

Borga Borga familjecenter X X Antal kontakter/inlamningar:
3469

Familjerattsliga enheten i Borga (Borga X Antal besok: 1 275
familjecenter)
Alvahuset X Antal platser: 7
Social- och krisjouren X Antal kontakter: 13 637
Borga skyddshem X Antal platser: 9 familjeplatser

Sibbo Nickby social- och héalsostation (hela X X Antal kontakter/inlamningar:
Sibbo) 1220

Lovisa Lovisa familjecenter (Askola, Pukkila, X X Antal kontakter/inlamningar:
Morskom, Lapptrask) 1236

Bokslut 2023, 8947 465 17 219 413 2 331 081 (netto)

€
« [ UUDINIARA Hyvinvointialue

Kalla: Klientdatasystem Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa @m NYLAN D Valfardsomrade

hamtningssattet.



Tjanster for barn, ungdomar och familjer ”

Service som upphor 2025-2026

Kommun/stad Serviceobjekt som upphér Ersattande service

Lapptrask Radgivningen i Lapptrask X Ovriga radgivningar enligt klientens énskemal,
hembesdk eller andra verksamhetsstéllen som
erbjuder tjanster foér barnfamiljer.

M&rskom Radgivningen i Mérskom X Ovriga radgivningar enligt klientens énskemal,
hembesdk eller andra verksamhetsstéllen som
erbjuder tjanster for barnfamiljer.

Pukkila Radgivningen i Pukkila X Ovriga radgivningar enligt klientens énskemal,
hembesdk eller andra verksamhetsstéllen som
erbjuder tjanster for barnfamiljer.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@m’d/ NYLAND Vilfirdsomrade



Tjanster for barn, ungdomar och familjer

Servicenat 2025-2026

E12

Palvelu  Nurmian
@ Erityispalvelut

® Neuvola

@ Sosiaalipalvelud

E12
Vantaa
50

E7S
Espoo 1

- Helsinki

Tjanster for barn, ungdomar och familjer placerade pa kartbild. Obs! Omradesgransen ar riktgivande, gréansen har lagts till
den ursprungliga bilden.

Familje- och
socialtjanster

Servicenatsplan for barn, unga och familjer 2025—-
2026:

* Verksamhetsstéllena ar centraliserade till
Lovisa, Borga och Sibbo.

«  Fran verksamhetsstéllena gar man ut till
klienterna enligt deras behov i hela
omradet.

@ Erityispalvelut
@ Neuvola
@ Sosiaalipalvelu

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
@{f}’d/ NYLAND Vilfirdsomrade



Mentalvards- och missbrukartjanster samt socialservice

for personer i arbetsfor alder

- De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for mentalvards- och
missbrukartjanster samt socialservice for personer i arbetsfor alder
2024-2030:

Vi satsar pa mentalvards- och missbrukartjanster med lag tréskel.

« Tjansterna koncentreras till de stdrsta befolkningskoncentrationerna,
darifran man enligt klientens behov gar ut i hela omradet (t.ex.
mentalvards- och missbruksenheten Zemppi fér unga). Familje- och

socialtjanster
« En del av verksamheten ordnas centralt (till exempel j
kompanjonskapshuset Medvind med lag tréskel).

Vi utreder mojligheterna att anvanda lokaler gemensamt med
hélsovardstjansterna och beaktar i anvandningen av lokaler dven andra
partner inom tredje sektorn och kommunsamarbetet.

e /tﬁ/ UUSIMAA | Hyvinvointialue
@m’a/ NYLAND Vilfirdsomrade



Mentalvards- och missbrukartjanster samt boendeservice ‘

Nulage

Kommun/stad Servicestalle Mentalvards- och Mentalvards- Boendeservice | Volym: 2023
missbrukartjanster | och missbrukar-
for vuxna tjanster for unga
Borga WSOY-huset, forvaltningen fér mentalvards- X
och missbrukartjansterna
Borga Zemppi, WSOY-huset pa Prastgatan, fr.o.m. X -
2024
Nase social- och hélsostation (i Borga) X Uppgiften kan inte specificeras
Kompanjonskapshuset Medvind fr.o.m. X Antal besok: 959 (4 man.)
1.9.2023
Koivula stédboendeenhet X Antal platser: 40
Sibbo Nickby social- och héalsostation X Antal bestk pa mottagningen:
1651
Lovisa Lovisa social- och hélsostation X Uppgiften kan inte specificeras
Askola Social- och halsovardstjanster i Askola X Uppgiften kan inte specificeras
Bokslut 2023, € 3274 701 142 529 1 168 890 (endast

egen produktion)

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue

Kélla: Klientdatasystem. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa @

hamtningssattet. mfd/ NYLAN D Vialfardsomrade



Socialservice for personer i arbetsfor alder ‘

Nulage

Kommun/stad | Servicestélle Socialarbete for Sektors- Socialservice Arbets- Volym:
vuxna (socialarbete, | 6vergripande for integration verksamhet i Klientantal 2023
servicehandledning, framjande av rehabiliterings-
ekonomisocialarbete, o . A
stodpersonverksamhet) | SYysselsattningen syfte/social
(TYM) rehabilitering
Borga WSQOY-huset X X X Antal kontakter/inldamningar: 2
305
Verkstader i WSOY-huset X Klientantal: 186
Traverkstaden i Ostermalm X Klientantal: 80
Sibbo Nickby social- och hélsostation X X X Antal kontakter: 550
Ratatupa (anvands inte i slutet av X Klientantal: 20
2024)
Askola Verkstaden Askare i Askola X Klientantal: 19
Md&rskom Toimintakeskus Voimala X Klientantal: 15
Lapptrask Taitopaikka X Klientantal: 7
Pukkila Foéreningshuset Toimela X Klientantal: O
Bokslut 2023, € 32 857 788 594 618 625 531 1388 985
Kalla: Klientdatasystem. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa o / tﬁ'; U U SI M A A Hyvinvoi ntialue

hamtningssattet. @rﬁ% NYLAND Vélfardsomrade



Mentalvards- och missbrukartjanster samt boendeservice och socialservice for
personer i arbetsfor alder

Service som upphor 2025-2026

Ersattande service

Ingen service upphdr inom mentalvards- och - - - -
missbrukartjansterna samt boendeservicen
under den pagaende strategiperioden

Serviceobjekt
d

e /%UUS"WAA Hyvinvointialue
Ocfrae NYLAND | Valfirdsomrade



Mentalvards- och missbrukartjanster samt boendeservice och socialservice for personer
arbetsfor alder

Servicenat 2025-2026

Nurmijarv y
KUNTOUTTAVAA TYOTOIMINT
@ MIELENT., PAIHDE- JAAS PAlakva
.TYOIKI—\ISTENJSOSIAAUPALV

@ Oma asumispalvelu

@ Osto asumispalvelu

E75

Helsinki

Helsinki ~
« Servicenatsplan for 2025-2026: « Servicenatsplan for 2025-2026:
* Mentalvards- och missbrukartjanster fas vid « Utover Koivula stédboendeenhet ordnas boendeservice i regel
verksamhetsstéllena i Lovisa, Borga, Sibbo och Askola. som kopta tjanster.
» Socialservicen har koncentrerats till verksamhetsstallena i « Pa kartan fattas boendeservjce som képts utanfor
Borga och Sibbo, varifran man enligt klientens behov gar ut valfardsomradet. . [t UUSIMAA Hyvinvointialue
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Funktionshinderservice

De viktigaste principerna inom servicenatsplanen for
funktionshinderservice 2024-2030:

* Enheterna med heldygnsomsorg och boendeservice profileras och i
utvecklingen beaktas att tjansternas kvalitet, sdkerhet och de sprakliga
rattigheterna kan tryggas pa ett kostnadseffektivt sitt.

- Dagverksamheten ordnas for klienterna som tillgénglig och/eller i
narmiljén. Férlangningen av laroplikten medfér ett dkat behov av
dagverksamhet for personer med funktionsnedsattning.
Familje- och

| servicen for aldre personer med funktionsnedsattning beaktas att socialtjanster
lokalerna betjanar klienten pa lang sikt.

« Cirka 1 procent av hela befolkningen har funktionsnedsattning.

« Den allmdnna nedgangen i nativiteten har betydelse for antalet barn
med funktionsnedsattning. Aldersprognosen for personer med
funktionsnedsattningar lika hég som i férhallande till den dvriga
befolkningen.

* Invandringen 6kar antalet personer med funktionsnedsattning,
eftersom forhallandena skiljer sig mellan utreselandet och Finland.

- Cirka sju procent av befolkningen i arbetsfér alder i Ostra Nyland omfattas " /t@ UUSIMAA Hyvinvointialue
av bidrag pa grund av en funktionsnedsattning. @gﬁf@ NYLAND Vilfirdsomrade




Funktionshinderservice

Nulage

Kommun/stad | Serviceobjekt Boendeservice for | Funktionella tjénster Funktions- Volym: platsantal 2023 Ekonomi bokslut
personer med for personer med hinderservice (om inget annat namns) 2023, €
funktions- funktionsnedsattning | (socialarbete,
nedsattning (arbets- och socialhandledning)

dagverksamhet)

Borga Teknikbagens kontor X Antal beslut: 772
Dagverksamheten i Borga X 76 2552912
Boendeservice i enheten Paivéansade X 6 1002 970
Boendeservice i enheten Utterback X 36 2 574 215
Dagverksamhet i enheten Utterback X 30 1801774
Dag- och arbetsverksamhet i enheten Solbacken X 70
Appelgardens sarskilt krdvande boende X 16 2 308 893
Dagverksamhet i enheten Aurinkotupa fr.o.m. 1.1.2024 X 13
Boendeservice i enheten Galgbacka X 21 1105 842
Boendeservice i enheten Centrumbacken X 34 1228 937
Bjornbackens serviceenhet (Bjornstigen, Jackarbygatan, Linjevagen, X 30 2030 313
Linjebo)
Boendeservice i enheten Sinikuusi X 10 377 536
Boendeenheten i Varberga (Oravamaki, Peuralaakso, Jooseppi) X 31 1322574

Sibbo Boendeservice i enheten Abacken X 18 1179 818
Nickby social- och hélsostation X Antal beslut: 528

Lovisa Dagverksamheten i Lovisa X 42 1010790
Lovisa social- och hélsostation X Antal beslut: 718

Askola Mantyrinnes sarskilt krdvande boende X 18 1934 955
Dagverksamheten i Askola X 18

Kaélla: Klientdatasystem. Information som ger storleksklass. Siffrorna kan skilja sig fran de som presenterats tidigare, beroende pa hamtningssattet.



Funktionshinderservice

Service som upphor 2025-2026 v

Kommun/stad Serviceobjekt som upphor 2025-2026

ingen service upphdr under den
pagaende strategiperioden

Ersattande service
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Funktionshinderservice

Servicenat 2025-2026
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Funktionshinderservice placerade pa kartbilden. Kartan visar inte enheter med kdptjanster. Obs! Omradesgransen ar
riktgivande, gréansen har lagts till den ursprungliga bilden.

Familje- och
socialtjinster

Servicenatsplan for funktionshinderservice
2025-2026:

* Experttjanster finns tillgdngliga i Lovisa,
Borga och Sibbo.

» Boendeservice for personer med
funktionsnedsattning finns i Borga, Askola
och Sibbo.

* Arbets- och dagverksamhet finns i Borga,
Lovisa och Askola.

@ Kehitysvammaisten asumispalvelu
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Konsekvensbedomning av
servicenatsplanen
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Servicenatsplan 2025-2026
Konsekvensbedomning: invanare och klienter

Social- och halsovardstjansterna blir val tillgangliga i hela omradet,
aven om social- och halsostationerna i Pukkila, M6rskom och
Lapptrask stangs.

Koncentreringen minskar markbart servicens sarbarhet och
forbattrar och framjar tryggandet av kontinuiteten.

Stangningen av verksamhetsstéallena 6kar koérstrackan till tjansterna i
glesbygden, dar ocksa sjukligheten ar hégre @n i genomsnitt och
samtidigt ar ocksa utbudet av kollektivtrafik litet. Nar korstrackan till
tjiansterna férlangs har man identifierat en risk for att det blir svarare
for en del av klienterna att skota drenden och att enskilda klienters
anvandning av tjansterna kan minska pa ett skadligt satt.

Digitala tjanster, tjanster pa plats och mobila tjanster ersatter vissa
tjanster och utvidgar servicekanalerna och serviceutbudet fér en stor

. . . Tillgangligheten for halsovardstjanster enligt servicenatsplanen 2025-2026. Logex.
del av befolknlngen I omradet. Omradesgransen ar riktgivande, gransen har lagts till den ursprungliga bilden.

Vi kan fortfarande trygga tvasprakighet inom tjansterna. « ({2 UUSIMAA Hyvinvointialue
@{ﬁ’d/ NYLAND Vilfardsomrade



Servicenatsplan 2025-2026
Konsekvensbedomning: organisation och personal

» Servicenatsplanen har konsekvenser for personalen, ledningen och organiseringen av chefsarbetet. Verkstallandet av
planen och genomférandet av servicestrategin forutsatter en stark forandringsledning.

« Servicenatsplanen framjar produktionen av tjanster dver kommungranserna och starker produktionen av tvasprakiga
tjianster och tjanster som férutsatter specialkompetens.

« Det finns inte egen personal permanent pa alla verksamhetsstéllen, sa en del av personalens arbetstid gar at till att
forflytta sig mellan verksamhetsstallena.

« Utover personalens tillracklighet och kompetens ar det strategiskt viktigt att 0ka antalet nya klient- och
patientdatasystem och digitala tjanstersamt att utveckla kunskapsbaserad ledning.

« Samarbetet dver ansvarsomradena och samarbetet med den specialiserade sjukvarden spelar en viktig roll i
fortsattningen (halsovardstjanster, tjanster for aldre, tjanster fér familjer och socialservice) for att framja smidiga
servicekedjor och gradering av varden.

X /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Servicenatsplan 2025-2026
Konsekvensbedomning: produktivitet och

ekonomi

| servicenatsplanen kan man identifiera flera faktorer som utvecklar produktiviteten och kosthadshanteringen positivt:

« effektivare anvandning av personal-, lokal- och utrustningsresurser
* minskning av hyrd personal och kopta tjanster
» minskad anvandning av stddtjanster (renhallning, logistik).

» Pa sma verksamhetsstallen ar personalproduktiviteten och anvandningsgraden av lokaler och utrustning liten. Da blir
kostnaderna for halsonyttan stor och servicen riktas till en liten befolkningsmangd. Nar tjansterna ar lattillgangliga ar
det mojligt att detta ocksa styr anvandningen av tjansterna i en odndamalsenlig riktning.

« Utdver att en del hyresavtal avslutas maste vi férhandla om hyresavtal fér fastigheter och samtidigt bedéma eventuella
lokalbehov i vaxande befolkningskoncentrationer.

« Genom att utvidga de digitala tjansterna stravar vi efter att minska behovet av fysiska tjanster, men tidtabellen eller
volymen kan inte uppskattas. Pa samma satt ar det utmanande att bedéma behovet av lokaler, eftersom en del av
tjansterna forutsatter fysiska besék aven i framtiden. Det &r andamalsenligt att integrera digitala tjanster som en del av
de fysiska tjansterna.

« /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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Servicenatsplan 2025-2026
Konsekvensbedomning: miljo

» De fastigheter som social- och halsovarden anvander orsakar miljokonsekvenser under
hela sin livscykel (byggande, anvandning, underhall).

» Lokalerna anvands oftast lange for samma andamal och i lokalerna gors reparationer i
anknytning till underhall och andringar i funktionerna.

» Det finns sarskilda krav pa lokalerna som paverkar bland annat valet av material samt
klimatutslappen under fastighetens anvandning (uppvarmning, nedkylning, luftvaxling,
vattenforsoérjning, avfallshantering).

» Ur fastighetsstrategins synvinkel ar det viktigt att lokalerna har en h6ég anvandningsgrad
och att de ar energieffektiva och flexibla med tanke pa verksamheten.

» Koncentreringen av tjanster dkar i nagon man klienternas och de anstalldas resor i
omradet (personbilstrafik). Elektrifieringen av bilparken minskar dock effekterna av
utslappsokningarna pa langre sikt.

X /tﬁ/ UUSIMAA Hyvinvointialue
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